SAK

SEL tyosuojelun asiantuntijaseminaari
Tripla 20.09.2024

Tyoterveyshuollon lain mukaiset
tyontekijoiden oikeudet

SAK asiantuntijalaakari Riitta Tyélajarvi



Tyoterveyshuollon lakisaateiset palvelut

« TyOpaikkaselvitys toiminnan perustana
* Neuvonta ja ohjaus

« Terveystarkastukset /erityinen sairastumisen vaara altisteisessa tyodssa
« Tyokyvyn tukitoimet

* Vajaakuntoisen tuki

» Tyokykyneuvottelut (ns. 90 pv lausunto)

« Ammattitautiepailyn selvittely

« Tyoterveyshuollon moniammatillinen tiimi
* Tth puolueettomuus ja riippumattomuus
» Tietosuoja ja luottamuksellisuus

» Tyontekijoiden yhdenvertaisuus




Tyonantajalle vapaaehtoiset palvelut

Sairaanhoidon tarjoaminen, huomioiden eri ammattilaisten palvelut

Osa terveystarkastuksista, esim. tietyn ian mukaan

Nama palvelut yleensa kustannusvaikuttavia ja suositeltavia, vaikka eivat
lakisaateisia

Varsinaista tyoterveyshuoltoa eivat ole esimerkiksi hammashoito tai
yksityinen terveysvakuutus, vaikka niita olisi tarjolla

* Vakuutusten yleistymiseen saattaa liittya riskeja tyoterveyshuollon
heikentymisesta -> tietoa sairastumisista ei kerry tth:oon



Tulkintahaasteita liittyy usein mm.

Tyopaikkaselvitysten tiheyteen

Sairaanhoidon ja tyokyvyn tuen rajanvetoon
Fysioterapeuttien palvelujen tarjoamiseen
Psykologien palvelujen sisallyttamiseen
Maaraaikaisten ja vuokratyontekijoiden palveluihin
Tyostalahtotarkastuksen tarpeellisuuteen

Kuormitusarvioinnin tarpeellisuuteen !
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Laki potilaan asemasta ja oikeuksista

» Laki potilaan asemasta ja oikeuksista koskee myos tyoterveyshuollon
tyontekijalle tarjoamia palveluja

» Potilasta hoidettava yhteisymmarryksessa, vaikka ammattilainen
maaritteleekin esim jatkotutkimuksien tarpeen

« Oikeus hyvaan hoitoon ja kohteluun

» Tiedonsaantioikeus ja itsemaaraamisoikeus, vaihtoehtoiset
hoitomahdollisuudet, tietosuoja ja luottamuksellisuus

» Vaikka tyoterveyshuollossa laskun maksaa tyonantaja, pitaa
potilaskontaktissa kunnioittaa ja noudattaa potilaslakia

« ESV-tehtavissa tyontekijalla velvoite osallistua terveystarkastuksiin, silloinkin
toimittava yhteisymmarryksessa

» Vastakkainasettelun valttaminen, yhteiset tavoitteet =terveys, tyokyky ja
hyvinvointi



Miten toimia pulmatilanteissa?

Aina kaikki ei suju kuin Stromsaossa. Virheita voi sattua ammattilaisillekin.

Tth:n kiire ja/tai kokemattomuus voi olla taustalla

Tuoreita esimerkkitapauksia: esim paihdetestit, kyseenalaiset lausunnot

Hyva yhteistoiminta estaa ristiriitatilanteita ja auttaa niiden ratkaisemisessa

TTH:n suunnittelu, toteutus ja seuranta henkilostoa kuunnellen

Hyva viestinta kaytdssa olevista palveluista ja menettelytavoista

Tyontekijoiden yhdenvertainen kohtelu

Ristiriitoja kohdatessa neuvottelun ensisijaisuus asianosaisten kesken

Tyosuojeluvaltuutetun ja liiton tuki

Oikeusprosessin mahdolliset hyodyt ja haitat?



Mahdolliset jatkotoimet epailtaessa vakava
virhetta tyoterveyshuollon toiminnassa

* Muistutus toimintayksikon vastaavalle johtajalle
* Muistutukseen annettava kirjallinen vastaus kohtuullisessa ajassa

» Potilasvahinkolain tai vahingonkorvauslain mukaisista prosesseista tiedotettava
potilasta, potilas paattaa haluaako lahtea prosessiin (mahdolliset korvaukset?)

« Tarvittaessa apua esim lomakkeiden tayttamiseen
« Kantelu AVlIlle (aluehallintovirasto), joka valvoo sote-toimijoita
« Seurauksena voi olla moite tai ohjeistusta ammattilaiselle

« Kantelu myos Valviraan mahdollinen, jos virhe paattyy potilaan menehtymiseen
tal vaikeaan vammautumiseen (harvermmin tyoterveyshuollon palveluissa tama

tilanne)
« Tuki omasta liitosta/ luottamushenkildlta, prosessit pitkakestoisia



Kiitos!

Terveyttd ja tyokykyd
Elintarviketydssa.
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